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Learner’s Pocketbook. 2nd Edition 
A pocketful of tips, tools and accelerated learning techniques to help anyone 
involved in the learning process get the most from it. 
 
Paul Hayden. Foreword by Tony Buzan 

Trainer’s Pocketbook.  10th Edition 
A pocketful of tips, techniques and tools for trainers, instructors, teachers and 
group leaders. 
 
John Townsend 

Facilitator’s Pocketbook.  
A pocketful of tips, tools and techniques for all those who are challenged to 
bring the best out of people in meetings, teambuilding sessions, project work, 
problem solving groups and training and learning events. 
 
John Townsend & Paul Donovan 

 

PERSONAL DETAILS 

Surname   
 

Given Names   
 

 
Postal Address 

 
 

 
 

State   
 

Postcode  Phone 

Email   
 

 

 

FEATURED BOOKS December 2009 

 

Complete this form.   
PLEASE USE BLOCK LETTERS 
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  Cost per item  Quantity  Total cost 

Learner’s Pocketbook  $19.50     

Trainer’s Pocketbook  $19.50     

Facilitator’s Pocketbook  $19.50     

Icebreaker’s Pocketbook  $19.50     

Teambuilding Activities Pocketbook  $19.50     

Openers & Closers Pocketbook  $19.50     

NLP Pocketbook  $19.50     

Training Needs Analysis Pocketbook  $19.50     

Managing Difficult Participants Pocketbook  $19.50     

Trainer Standards Pocketbook  $19.50     

Training Evaluation Pocketbook  $19.50     

Performance Management Pocketbook  $19.50     

Emotional Intelligence Pocketbook  $19.50     

Diversity Pocketbook  $19.50     

Influencing Pocketbook  $19.50     

Time Management Pocketbook  $19.50     

Induction Pocketbook  $19.50     

Postage and handling $7.95 for 1st book and $1 added for every 
additional book 

Postage & 
Handling 

 

    Total   

 

ORDER  YOUR BOOKS TODAY! 

Phone: 1300 685 270 (Australia wide) or  
(61 3) 9015 4611 (International) 
 

Post:      APCOT.  
Suite 203/202 Jells Rd. Wheelers Hill Vic 3150 
Australia 

Email: admin@apcot.com.au  Fax: (61 3) 8456 6419 

 

MAKE YOUR PAYMENT HERE 

Payment Terms 

Please select your payment option 

1.  Cheque is enclosed for $ 

2.  Payment by credit card    VISA        MasterCard 

 
Card Number:  

Expiry Date   
 

Last 3 digits on back   

Cardholder’s Name   
 

Cardholder’s Signature   
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